
SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI 
MIEJSKO - GMINNEGO 

OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 
W GOSTYNIU ZA ROK 2023

ORAZ WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY 
SPOŁECZNEJ W GMINIE GOSTYŃ

Gostyń, marzec 2024 r.



CELE POMOCY SPOŁECZNEJ

• Umożliwia osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one

w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.

• Wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb

i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka.

• Zapobiega sytuacjom kryzysowym przez podejmowanie działań zmierzających do życiowego

usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem.

Osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej są obowiązane do współdziałania

w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej



REALIZACJA STRATEGII ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH 
DLA GMINY GOSTYŃ NA LATA 2021-2027 ORAZ PROGRAMÓW CELOWYCH

WYBRANE PROGRAMY REALIZOWANE LUB WSPÓŁREALIZOWANE W 2023 R. 

PRZEZ MIEJSKO – GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W GOSTYNIU

• Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

• Program Wspierania Rodziny

• Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

• Program Przeciwdziałania Narkomanii

• Program „Posiłek w szkole i w domu”

• Program „Fachowiec dla seniora”

• Program „Aktywni na rzecz Gminy Gostyń”

• Program „Gostyński ryczałt na leki”

• Program „Opieka wytchnieniowa – edycja 2023”

• Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej – edycja 2023”
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BUDŻET – WYDATKI 2023 R. - 17 372 750,13 zł

Dochody: 599 821,05 zł

1. Świadczenia wychowawcze z obsługą – 105 456,60 zł

2. Świadczenia rodzinne z obsługą (w tym środki własne) – 9 946 296,99 zł

3. Ośrodek pomocy społecznej – 2 831 426,07 zł

4. Zasiłki i pomoc w naturze – 278 710,86 zł

5. Domy pomocy społecznej – 1 232 065,82 zł

6. Program „Posiłek w szkole i w domu” – 531 432 zł

7. Wspieranie rodziny – 144 851,72 zł

8. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne – 644 307,63 zł

9. Rodziny zastępcze – 87 502,91 zł

10. Pobyt dzieci w całodobowych placówkach opiekuńczo-wychowawczych – 114 042,76 

zł

11. Zasiłki stałe – 256 795,83 zł

12. Składki na ubezpieczenia zdrowotne – 164 988,76 zł



BUDŻET – WYDATKI 2023 R. 

13. Wypłata zasądzonej renty – 34 560 zł

14. Prace społecznie użyteczne – 3 376 zł

15. Pobyt w schroniskach – 87 826 zł

16. Opiekun prawny z obsługą – 10 588,26 zł

17. Kurator – 3 600 zł

18. Stypendia i zasiłki szkolne – 19 587 zł

19. Centrum Integracji Społecznej w Krobi – 27 512,79 zł

20. Zarządzanie kryzysowe – 0 zł

21. Pomoc dla cudzoziemców – 180 814,69 zł

22. Przeciwdziałanie przemocy – 2 002,84 zł

23. Dodatek węglowy z obsługą – 586 488,92 zł

24. Dodatek dla gosp. domowych – 12 240 zł

25. Dodatek elektryczny – 41 500 zł

26. Dodatek gazowy z obsługą – 24 775,68 zł



ŚRODKI WYDATKOWANE PRZEZ MGOPS GOSTYŃ, 

A BĘDĄCE W DYSPOZYCJI URZĘDU MIEJSKIEGO W GOSTYNIU - 2023

1. Usługi opiekuńcze – 1 073 908 zł 

2. Specjalistyczne usługi opiekuńcze – 12 254 zł

3. Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi –  237 466,00 zł

4. Opieka wytchnieniowa – edycja 2023 – 166 464 zł

5. Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej – edycja 2023 – 381 250,11 zł



LICZBA OSÓB ZATRUDNIONYCH W MGOPS W GOSTYNIU 

NA DZIEŃ 31 GRUDNIA 2023 R.

- 36 osób - 

OPŁACANIE SKŁADEK ZDROWOTNYCH I SPOŁECZNYCH 

składki zdrowotne: 64 osoby

składki emerytalno-rentowe: 102 osoby



WYBRANE DANE STATYSTYCZNE

Liczba wydanych decyzji administracyjnych/informacji ogółem w 2023 r.: 3930 (2022 r. - 10160)

z czego: 

pomoc społeczna: 1790 (2022 r. - 1896) 

świadczenia rodzinne: 1223 w tym UKR 45 (2022 r. - 1204 w tym UKR 52)

świadczenia wychowawcze: 12 (2022 r. - 56)

świadczenia alimentacyjne: 112 (2022 r. - 103)

uznanie za dłużnika alimentacyjnego: 4 (2022 r. - 2)

zasiłek dla opiekuna: 1 (2022 r. - 1)

dodatki mieszkaniowe: 422 (2022 r. - 429)

dodatki energetyczne: 0 (2022 r. - 9)

stypendia i zasiłki szkolne: 16 (2022 r. - 45)

świadczenia za życiem: 5 (2022 r. - 2)

dodatek węglowy: 179 (2022 r. - 3169)

dodatek do gospodarstw domowych: 7 (2022 r. - 261)

dodatek dla odbiorców gazowych wnioskujących o refundację podatku VAT – 159

dodatek osłonowy: 0 (2022 r. - 2983) 



WYBRANE DANE STATYSTYCZNE

Liczba wypłaconych świadczeń wychowawczych wynosiła 212 (2022 r. - 35)

Liczba osób korzystających z programu „Fachowiec dla seniora: 3 (2022 r. - 1)

Liczba osób korzystających z programu „Gostyński ryczałt na leki”: 56 (2022 r. - 68)

Liczba osób korzystających z programu „Aktywni na rzecz Gminy Gostyń”: 14 (2022 r. - 17)

Liczba osób w rodzinach, którym wydano skierowania POPŻ (żywność): 166 (2022 r. - 180)

Liczba osób, którym udzielono pomocy w formie paczki świątecznej: 25 (2022 r. - 36)



WYBRANE DANE STATYSTYCZNE

Liczba osób, którym udzielono pomocy w ramach programu Opieka wytchnieniowa – 

edycja 2023 – 20 (2022 r. - 19)

Liczba osób, którym udzielono pomocy w ramach programu Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej – edycja 2023 – 22 (2022 r. - 15)

Liczba osób, które skorzystały ze wsparcia w ramach Centrum Integracji Społecznej 

Krobia: 9 (2022 r. - 8)

Liczba wolontariuszy wspierających działania Ośrodka: 3 (2022 r. - 40)



POMOC SPOŁECZNA

Kryterium dochodowe uprawniające do pomocy społecznej:

- 600,00 zł na osobę w rodzinie 
- 776,00 zł dla samotnej osoby

1. Liczba rodzin korzystających 357, gdzie zamieszkiwało: 701 osób (2022 r. - 373/755 osób)

2. Procentowy udział osób w rodzinach do ogółu mieszkańców: 2,54% (2022 r. - 2,78%)

3. Liczba wydanych skierowań do prawnika/psychologa: 58 (2022r. - 46)

4. Liczba osób bezdomnych, którym udzielono wsparcia: 18 (2022 r. - 20)

5. Liczba osób korzystająca z usług opiekuńczych: 83 (2022 r. - 79)

6. Liczba osób umieszczonych w domu pomocy społecznej: 30 (2022 r. - 34)

7. Liczba osób, którym udzielono wsparcia w postaci pracy socjalnej: 567 (2022 r. - 1022)

8. Liczba rodzin objęta obsługą asystenta rodziny: 23 (2022 r. - 17)

9. Liczba dzieci przebywająca w rodzinach zastępczych/placówkach: 18 (2022 r. - 19)

10. Liczba osób korzystających z programu posiłek w szkole i w domu: 505 (2022 r. - 535)



POMOC SPOŁECZNA

11. Liczba przeprowadzonych wywiadów środowiskowych: 1293 (2022 r. - 1404)

12. Liczba zawartych kontraktów socjalnych: 87 (2022 r. - 78)

13. Liczba osób, którym sprawiono pogrzeb: 0 (2022 r. -1)

14. Liczba osób, którym wypłacono świadczenie z tytułu zdarzenia losowego: 2 (2022 r. - 1)

15. Liczba dzieci UKR korzystających z posiłków w szkole i przedszkolu: 5 (2022 r. -70)

16. Liczba rodzin UKR objętych pomocą w formie zasiłku okresowego: 2 (2022 r. -2)

17. Liczba rodzin UKR objętych pomocą w formie zasiłku celowego: 2 (2022 r. -1)

18. Liczba rodzin objęta pomocą w formie ciepłego posiłku – 18

19. Liczba rodzin objęta pomocą rzeczową w formie przyznania węgla – 95



LICZBA RODZIN KORZYSTAJĄCYCH ZE ŚWIADCZEŃ PIENIĘŻNYCH 
POMOCY SPOŁECZNEJ W LATACH 2020 – 2023 W GMINIE GOSTYŃ
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LICZBA OSÓB W RODZINACH KORZYSTAJĄCYCH ZE ŚWIADCZEŃ PIENIĘŻNYCH 

POMOCY SPOŁECZNEJ W LATACH 2020- 2023 W GMINIE GOSTYŃ 
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WYBRANE PRZYCZYNY KORZYSTANIA ZE ŚWIADCZEŃ POMOCY 
SPOŁECZNEJ W LATACH 2020 – 2023 W GMINIE GOSTYŃ (liczba rodzin)
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LICZBA WYDANYCH DECYZJI O ŚWIADCZENIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH 
DLA MIESZKAŃCÓW GMINY GOSTYŃ W LATACH 2020 – 2023 

Rok Liczba decyzji

2020 r. 357

2021 r. 387

2022 r. 304

2023 r. 355



LICZBA WYDANYCH DECYZJI O SKIEROWANIU DO DOMÓW POMOCY 
SPOŁECZNEJ DLA MIESZKAŃCÓW GMINY GOSTYŃ W LATACH 2020 - 2023

Rok Liczba decyzji 

kierujących

Liczba umieszczeń 

w DPS narastająco

2020 r. 4 34

2021 r. 12 36

2022 r. 3 34

2023 r. 5 30



LICZBA WYDANYCH DECYZJI O SKIEROWANIU DO ŚRODOWISKOWEGO 

DOMU SAMOPOMOCY W GOSTYNIU W LATACH 2020-2023 

Rok Liczba decyzji

2020 r. 67

2021 r. 61

2022 r. 34

2023 r. 28



LICZBA OSÓB SKIEROWANYCH DO PUNKTU WSPARCIA

Rok Radca Prawny Psycholog Specjalista terapii

2022 26 18 2

2023 40 14 2



INNE ŚWIADCZENIA

Świadczenia rodzinne wraz z dodatkami:

Kryterium dochodowe uprawniające do świadczeń rodzinnych: 

- 674,00 zł na osobę w rodzinie
- 764,00 zł na osobę w rodzinie z dzieckiem niepełnosprawnym
Liczba rodzin korzystających: 858 w tym UKR - 12 (2022 r. - 915 w tym UKR - 14)

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka (tzw. „becikowe”)

Kryterium dochodowe uprawniające do jednorazowej zapomogi: 

- 1922,00 zł na osobę w rodzinie
Liczba wypłaconych zapomóg: 128 w tym UKR - 6 ( 2022 r. - 187 w tym UKR - 6)



INNE ŚWIADCZENIA

Świadczenia opiekuńcze – 6 291 294 zł w tym UKR 67 542 zł (2022 r. - 5 177 294 zł)

- zasiłek pielęgnacyjny (215, 84 zł) – liczba świadczeń 6 528 w tym UKR - 51 (2022 r. - 6433 w tym 

UKR - 11)

- specjalny zasiłek opiekuńczy (620,00 zł) – liczba świadczeń 29 (2022 r. - 62)

- świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej (2458,00 

zł) – liczba świadczeń 1995 w tym UKR 23 (2022 r. - 1777)

Świadczenie rodzicielskie – 536 744 zł (2022 r. - 767 939 zł)

Kwota świadczenia: 1000 zł – liczba świadczeń 594 w tym UKR - 53 (2022 r. - 788 w tym UKR - 33)

Zasiłek dla opiekuna – 31 620 zł (2022 r. - 43 648 zł)

Kwota świadczenia: 620,00 zł – liczba świadczeń 51 (2022 r. - 71)



INNE ŚWIADCZENIA

Fundusz alimentacyjny

Kryterium dochodowe uprawniające do świadczeń: 

- 900,00 zł do 30.09.2023 r. Od 1.10.2023 r. 1209 zł. Wysokość świadczenia alimentacyjnego wynosi max. 
500 zł na dziecko.
Liczba rodzin, które skorzystały: 56 (2022 r. - 68)

Liczba wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego: 1090 (2022 r. - 1211)

Dłużnicy alimentacyjni:

Kwota zadłużenia fundusz alimentacyjny: 6 059 129,80 zł (2022 r. - 5 799 415,72 zł)

Kwota odsetek od funduszu alimentacyjnego: 2 804 487,58 zł

Kwota zadłużenia zaliczka alimentacyjna: 478 331,02 zł

Kwota kosztów upomnień dłużników alimentacyjnych: 2 852,80 zł

Liczba dłużników alimentacyjnych w Gminie Gostyń: 68 (2022 r. - 74)

Liczba dłużników alimentacyjnych poza Gminą Gostyń: 114 (2022 r.- 104)

Liczba dłużników uchylających się od płatności: 67 (2022 r. - 62)

Działania podejmowane wobec dłużników:

Wywiady alimentacyjne – 40 (2022 r. - 30)

Informacja do komornika – 36 (2022 r. - 21)

Zawiadomienie prokuratury – 66 (2022 r. - 63)

Przekazanie informacji do BIG – 19 (2022 r. - 125)

Centralna Ewidencja Kierowców – 2 (2022 r. - 2)



INNE ŚWIADCZENIA

Dodatki mieszkaniowe oraz energetyczne

Kryteria dochodowe uprawniające do świadczeń do 8.02.2023 r. 2 265,01 zł dla osoby 

samotnej oraz 1 698,75 zł dla osoby w rodzinie. Od dnia 9.02.2023 r. 2 538,46 zł dla osoby 

samotnej oraz 1 903,85 zł dla osoby w rodzinie.

Liczba rodzin korzystających z dodatków mieszkaniowych: 250 (2022 r. - 252)

Stypendium szkolne

Liczba dzieci korzystających: 28 (2022 r. - 41)

Kwota wypłaconych świadczeń wychowawczych: 102 389,05 zł na podstawie decyzji 

wydanych przez WUW (od czerwca 2022 r. świadczenie wychowawcze realizuje ZUS)

Refundacja podatku VAT wynikającej z opłaconej faktury dokumentującej dostarczenie paliw 

gazowych: 164



INNE ŚWIADCZENIA

Czyste powietrze

Liczba wydanych zaświadczeń: 97 (2022 r. - 27)

Dodatek węglowy

Liczba gosp. domowych, które otrzymały dodatek: 179 (2022 r.  - 3164) 

Dodatek do gosp. domowych

Liczba gosp. domowych, które otrzymały dodatek: 6 (2022 r. - 224)

Dodatek elektryczny:

Liczba gosp. domowych, które otrzymały dodatek: 37



WYDATKI NA POSZCZEGÓLNE ŚWIADCZENIA ORAZ OBSŁUGĘ (ZŁ) 
W LATACH 2020-2023 W GMINIE GOSTYŃ 

ZE ŚRODKÓW WŁASNYCH NA OBSŁUGĘ WYDANO 94 950 ZŁ
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PROCEDURA „NIEBIESKIE KARTY” – STATYSTYKI

2023 rok

1. Liczba posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego w Gostyniu - 18

2. Liczba wszczętych procedur Niebieska Karta – 52

3. Liczba prowadzonych procedur Niebieska Karta z lat poprzednich - 18

4. Liczba osób doznających przemocy – 92 (k. 47, m. 12, dz. 33)

5. Liczba osób stosujących przemoc – 70 (k. 19, m. 51)

6. Liczba powołanych grup diagnostyczno - pomocowych - 52

7. Liczba spotkań grup diagnostyczno - pomocowych – 128

8. Liczba osób powołanych do grup diagnostyczno - pomocowych – 45

9. Liczba zakończonych procedur z powodu ustania przemocy w rodzinie- 47

10. Liczba Niebieskich Kart przekazanych przez Policję – 53

11. Liczba Niebieskich Kart przekazanych przez pomoc społeczną – 16

12. Liczba Niebieskich Kart przekazanych przez GKRPA – 0

13. Liczba Niebieskich Kart przekazanych przez oświatę – 4

14. Liczba Niebieskich Kart przekazanych przez ochronę zdrowia – 2



WYBRANE CELE STRATEGICZNE REALIZOWANE PRZEZ MGOPS W GOSTYNIU W 2023 R. UJĘTE

 W STRATEGII ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH GMINY GOSTYŃ NA LATA 2021-2027

WZMOCNIENIE SYSTEMU WSPARCIA RODZINY REALIZACJA

Podnoszenie kwalifikacji i umiejętności - liczba szkoleń - 106

- liczba pracowników biorących udział w szkoleniach - 338

Promowanie pozytywnego wizerunku rodziny oraz kształtowanie 

kompetencji opiekuńczych i wychowawczych rodziców

- liczba projektów podnoszących kompetencje - 2

- liczba rodzin zgłoszonych do udziału w zajęciach - 7

Zwiększenie dostępności do usług poradnictwa prawnego, 

psychologicznego, terapeutycznego i rodzinnego

- liczba asystentów rodziny w gminie – 2

- liczba rodzin korzystających ze wsparcia asystent rodziny - 23

- liczba osób korzystających ze wsparcia asystenta rodziny- 85 

- liczba osób, które skorzystały z poradnictwa prawnego – 40

- liczba osób, które skorzystały z poradnictwa psychologicznego – 14

- liczba osób które skorzystały z poradnictwa terapeutycznego - 4

Realizacja działań/projektów z zakresu aktywizacji społecznej, 

zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej oraz pracy socjalnej na rzecz 

osób zagrożonych wykluczeniem społecznym

- Zespołu Wsparcia Rodziny

- liczba osób zatrudnionych do ZWR – 3

- liczba działań na rzecz osób zagrożonych wykluczeniem społecznym – 73



WYBRANE CELE STRATEGICZNE REALIZOWANE PRZEZ MGOPS W GOSTYNIU W 2023 R. UJĘTE 

 W STRATEGII ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH GMINY GOSTYŃ NA LATA 2021-2027

POPRAWA JAKOŚCI ŻYCIA OSÓB STARSZYCH ORAZ OSÓB Z 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI

REALIZACJA

Zwiększenie dostępności usług opiekuńczych, specjalistycznych 

usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi

- liczba wdrożonych programów – 2

   „Opieka wytchnieniowa - edycja 2022”

   „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej - edycja 2022”

- liczba osób korzystających z usług programów - 34



WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ

⚫ utworzenie mieszkania treningowego oraz wspieranego;

⚫ dostosowanie budynków/komunikacji jednostek pomocy społecznej w zakresie 

dostępności;

⚫ doskonalenie kadr pomocy społecznej;

⚫ tworzenie warunków do powstawania i funkcjonowania grup wsparcia;

⚫ tworzenie warunków do zaktywizowania i integrowania mieszkańców;

⚫ tworzenie warunków do budowania i rozwijania wolontariatu;

⚫ tworzenie warunków do uruchomienia placówek wsparcia dziennego w formie 

specjalistycznej.



Dziękujemy!

Karol Jasiak

mgops@gostyn.pl

www.mgopsgostyn.pl

65 300 22 40

Opracowanie: 

Zespół MGOPS W Gostyniu

https://mgopsgostyn
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